Auftrittskompetenz und
Gesprachsfuhrung

SchlUsselpersonen unterstiutzen im Auftrag von
Gemeinden und Organisationen Migrantinnen und
Migranten bei ihrem Integrationsprozess. Sie
informieren Zugezogene Uber nutzliche Angebote
und stehen im Austausch mit der Verwaltung.
SchlUsselpersonen nehmen somit eine wichtige
Vermittlungsrolle in der Integrationsférderung ein.

Die Vertiefungsmodule vermitteln Kompetenzen,
welche die Schllsselpersonen in ihrer Rolle starken.

Die Teilnehmenden:

¢ lernen die Grundlagen zur Auftrittskompetenz
und Gesprachsfuhrung kennen

e erhalten Einblicke dazu, wie ein Gesprach
strukturiert und gefuhrt wird

e erfahren, wie Grenzen gesetzt und das
Rollenbild gescharft wird

¢ bekommen Impulse dafur, wie Selbstsorge und
Empathie in Balance gebracht werden

Referentin: Barbara Peter

Die Anlaufstelle Integration Aargau (AlA) organisiert
die Weiterbildungen fur SchlUsselpersonen im
Integrationsbereich im Auftrag und in
Zusammenarbeit mit dem Amt fur Migration und
Integration Kanton Aargau.
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Montag, 11. Dezember 2023
18:00 - 21:30 Uhr
Bullingersaal

Jurastrasse 13

5000 Aarau

Fur Verpflegung ist gesorgt.

ANMELDUNG

Anmeldung bis 1. November an:
mail@integrationaargau.ch

INFORMATION

Die Anlaufstelle Integration Aargau
(AIA) ist die zentrale Informations-
und Beratungsstelle far alle
integrationsrelevanten Fragen im
Kanton Aargau. Sie berat,
dokumentiert und vernetzt Privat-
personen, Gemeindebehdérden und
Organisationen.
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